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Objetivos

Objetivo
General
Presentar el modelo cooperativo como opción solidaria de encadenamiento de la
pequeña y mediana producción rural en función de la integración urbano-rural con el fin de
aumentar valor a su actividad económica y social.

Objetivos específicos
1- Identificar las ventajas competitivas que ofrece el modelo cooperativo.
2- Identificar posibles cadenas productivas en la localidad de Sumapaz con mayor
potencialidad económica.
3- Proponer un sistema de encadenamiento productivo a dos de las principales
actividades económicas desde un enfoque asociativo que sirvan como modelo
para otros sectores económicos.
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Resumen

El tercer sector de la economía ha probado ser una excelente rueda de
auxilio para los sectores públicos y privados, en la medida en que brinda
una amplia gama de posibilidades para que los ciudadanos puedan
insertarse de una forma productiva, independientemente de su situación
laboral o

de

sus

capacidades

económicas. De

este modo,

es

responsabilidad tanto estatal como de la academia, describir las dinámicas
económicas de este sector emergente, a fin de encontrar caminos que
promuevan políticas que contribuyan al mejoramiento continuo y al
crecimiento de dichos tipos de economía. Esta investigación pretendió
conocer las cadenas de producción de algunos negocios dedicados al
sector lácteo y de cultivo de papa, así como sus percepciones sobre los
modelos económicos solidarios, que permitiera tener un panorama general
en donde se pueda delinear los mejores cursos de acción para la creación
de estrategias que promuevan la inserción de estas compañías dentro de
modelos emergentes que los ayuden a crecer y a innovar dentro de su
sector de referencia. Los resultados muestran que las políticas públicas
establecidas no son suficientes, ya que hay ausencia de cooperativas o
desconocimiento de la existencia de estas; no parecen ser equitativas, o
no brindan el apoyo financiero y el acompañamiento/seguimiento
esperado.

Palabras Clave: tercer sector, modelos cooperativos, encadenamiento
productivo.
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Abstract

Economy’s so-called third sector is a sort of helping wheel to private and
public economic sectors, due to its wide number of opportunities for the
citizens to productive immerse regardless of their job situation or their
acquisitive power. Thus, it is both government and academy responsibility
to describe the economic dynamics of this emergent sector, to find ways to
promote public policies for the continuous improvement and growth of
these kinds of economy. This research aimed to know production chains of
some companies in the lacteous and potato business as well as their
perceptions regarding solidarity economic models with the objective to have
a general picture to delimitate ways of action to build strategies to promote
these companies’ insertion into emerging economic models to help them
improve and innovate within their reference sector. Results show that
established public policies aren’t enough, due to the absence of
cooperatives or lack of knowledge about them; there aren’t no equity
whatsoever;

or

they

don’t

give

the

hoped

financial support

accompaniment/following.

Keywords: third sector, cooperative models, productive enchainment.

or
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Introducción

El informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD] de
2015, afirma que el 32% de los colombianos son pobladores rurales y que las relaciones
(sociales y comerciales) que se establecen también se pueden catalogar como rurales.
Después de todo, las tres cuartas partes de los municipios de Colombia responden a
dichas características. Esta es una tendencia que parece estar en el camino de la
modificación, pero no con las consecuencias deseadas. Es decir, cada vez es mayor el
sector de la población que empieza a salir de las zonas rurales para entrar en las áreas
urbanas: de acuerdo con Castro (2016), en Colombia las áreas metropolitanas están
compuestas en un 88% por población urbana, y por un 42% en las ciudades o municipios
no metropolitanos. Es cierto que, si bien hay familias que ya están regresando al campo,
la proporción que emigra es mayor, obedeciendo especialmente al flagelo de la violencia
en el país; siguiendo a Albuja y Caballos (2010; citados por Sliwa y Wiig, 2016), cerca de
un 93% de los casi seis millones de desplazados que ha dejado el conflicto interno, han
dejado de vivir en áreas rurales para asentarse en la urbe.

El conflicto armado
La violencia que ha enfrentado Colombia por más de cinco décadas, aun cuando
parece estar encaminándose a su fin, ha dejado un rastro desolador en los habitantes
rurales, quienes se han visto obligados a abandonar sus tierras en búsqueda de
seguridad. Quizá la causa más reconocida del origen del conflicto es aquella relacionada
con los problemas e inconformidades generadas a partir de la pésima gestión en la
asignación de tierras. Esto data incluso desde la época de la colonia con un sistema
español denominado morada y labor que logró la consolidación durante las primeras
décadas del siglo XX (Ibáñez y Muñoz, s.f.). Esto se debe a que los grupos de mayor
poderío económico -grupos influyentes de la sociedad colombiana- obtuvieron titulación
de terrenos baldíos gracias a sus estrechos vínculos con las instituciones estatales
encargadas de esta labor, aunado a las ventajas que tenían para reclamar las tierras, tal
como mayor acceso a la información y capacidad económica para costear los gastos de
las transacciones y de la transformación de estos terrenos en propiedades productivas.
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Este favorecimiento hacia las familias acaudaladas transformó la postura inicialmente
defensiva de los campesinos que trabajaban esas tierras y que esperaban obtenerlas,
hacia una postura ofensiva, en donde, paulatinamente, los ataques esporádicos se
transformaron en acciones coordinadas al final de la década de 1920 (Binswanger, et al.
1995).

Así las cosas, los primitivos grupos al margen de la ley estuvieron conformados
mayoritariamente por campesinos, pero a lo largo de las décadas, lo cierto es que esta
causa acogió más participantes de diversos orígenes, y desde luego, derivó en una
variedad de grupos al margen de la ley que, en algunos casos, desvirtuaron la ideología
inicial de la lucha. Esto propiciaba la conformación de grupos de autodefensa creados por
los terratenientes para evitar la toma de tierras por la fuerza. Dichas acciones surgieron
como una reacción a la incapacidad estatal de distribuir equitativamente las tierras y a los
fallidos intentos de reforma agraria para combatir la concentración de la propiedad rural.
El índice de concentración actual es de 0,86, uno de los más altos del mundo,
consecuencia de que durante el siglo XX no prosperó ninguna de las tres reformas
agrarias que se intentaron y de la gran violencia que ha azotado el país, en donde los
beneficiarios han sido las mismas grandes familias con poderío económico y político
(Ibáñez y Muñoz, s.f.).

Cabe resaltar que, desde un punto de vista económico, estas situaciones de
conflicto sumieron en una situación de profunda pobreza a los campesinos, derivando en
un deterioro importante de la calidad de vida. A pesar de los esfuerzos de organizaciones
como ANUC, esta situación no mejoró en gran medida y fue aprovechada por algunos
grupos armados, quienes empezaron a ofrecer a los campesinos posibilidades laborales
que representaban ingresos importantes para ellos y sus familias, otorgando también más
poder a los grupos ilegales (Cárdenas, 2010) e incluso mayor estatus y menor exclusión:
como afirma López (2015), se ha identificado que en Colombia la calidad de vida varía
mucho en función de la capacidad económica.

En este orden de ideas, las principales ciudades de cada departamento son las
receptoras de habitantes rurales, que buscan un mejoramiento en su calidad de vida a
partir de las favorables condiciones económicas. En el centro de esta migración, se
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encuentra la capital del país, que dado su alto aporte al PIB del país (221.756 millones de
pesos, o el equivalente a 25,7% del total) es considerada una ciudad de oportunidades (El
Tiempo, 2017). Adicionalmente, cuenta con la zona del Sumapaz, una fracción de
territorio rural; de este modo, la zona se presta para llevar a cabo investigaciones
relacionadas a la interacción urbano-rural y la evaluación de políticas que contribuyan al
crecimiento agroindustrial.

Características de Bogotá
En Bogotá viven cerca de 7,9 millones de habitantes y en Sumapaz 5.700
Igualmente, la región cuenta con el mayor mercado de trabajo del país, con cerca de 4,6
millones de empleados y una tasa de ocupación del 64,9%. Su tamaño duplica el de
ciudades como Medellín y Cali. En la Región se localizan 435.000 empresas, el 34% de
las empresas de Colombia, que la convierte en la principal plataforma empresarial del
país (CCB, 2016). La figura 1 muestra las principales características de Bogotá.
Figura 1. Características de Bogotá, D.C.

Fuente: CCB (2016).
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En el 2015, la economía de la región Bogotá-Cundinamarca registró un crecimiento positivo (3,9%) en un entorno caracterizado por el bajo crecimiento de la actividad
productiva de la economía mundial y la de América Latina. En 2015, en comparación con
2014, crecieron todas las actividades económicas del país y cuatro se destacaron por
tener un crecimiento superior al promedio: servicios financieros e inmobiliarios (4,3%),
comercio, restaurante y hoteles (4,1%), construcción (3,9%) y agricultura, ganadería,
caza, silvicultura y pesca (3,3%). Entre las actividades con menor crecimiento se
encuentran: la industria (1,2%) y la explotación de minas y canteras (0,6%), que en el
cuarto trimestre registró una caída de 1,4% (CCB, 2016).

También se destaca la dinámica empresarial y la creación de empresas que hacen
de Bogotá un lugar atractivo para hacer negocios e invertir. La ciudad cuenta con la base
empresarial más grande del país: más de 366.000 empresas, de las cuales 56.533 fueron
creadas en 2015. El 98% de los empresarios orienta gran parte de sus ventas al mercado
local y sus estrategias de crecimiento hacen énfasis en la consolidación de sus nichos de
mercado tradicionales (CCB, 2016).

La localidad de Sumapaz
La localidad de Sumapaz es la número 20 de la ciudad de Bogotá, la cual fue
anexada mediante el acuerdo 9 de 1986 del Consejo Distrital; es la única localidad
netamente rural de Bogotá. Cuenta con una extensión de 78.000 Hectáreas, de las cuales
48.612 Hectáreas (59.9%) se clasifican como áreas protegidas. Está conformada por los
corregimientos de San Juan, Nazareth y Betania y 28 veredas con una población de 5.667
campesinos según el dato del censo del DANE (2005) en la región. Se encuentra a 31
kilómetros del casco urbano de la capital. Limita por el norte con la localidad de Usme, por
el sur con el departamento de Huila, por el oriente con los municipios de Chipaque, Une,
Gutiérrez y San Juan de Cubarral, y por el occidente con los municipios de Pasca,
Arbeláez, San Bernardo y Cabrera (SDP, 2016).
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El conflicto en Sumapaz a través del tiempo
Los problemas en la región datan incluso desde el siglo XIX, manteniéndose
estables hasta el primer cuarto del siglo XX. En términos generales, sigue la misma ruta
de que el sector agrícola en otras zonas del país, en donde los conflictos por el derecho a
la propiedad de la tierra son recurrentes. La Tabla 1 muestra en orden cronológico los
eventos más relevantes en materia de conflictos en la región del Sumapaz.

Tabla 1. Cronología del conflicto en Sumapaz
1870-1925: se consolida la hacienda Sumapaz, la cual abarca 203.996 hectáreas. La
región fue escenario de conflictos entre colonos y arrendatarios en la que se cuestionaba la
tradicional tenencia y explotación de la tierra, y los títulos de propiedad. Se produjeron
múltiples invasiones y desalojos en los predios .
1928: se crea la colonia agrícola de Sumapaz y se conforma una sólida organización
campesina bajo la dirección de Erasmo Valencia, agudizando la crisis del régimen
hacendatario.
1925-1936: se originan diversos conflictos por el derecho a la propiedad de la tierra, a su
cultivo y a la libre comercialización de sus productos. La movilización se manifestó a través
del litigio judicial, el no pago de renta y la invasión de tierras.
1936: Alfonso López Pumarejo expide la ley de tierras que busca darle a la propiedad un
nuevo marco legal beneficiando al propietario y creando malestar en los movimientos
campesinos, originando de esta manera mayor enfrentamientos.
1940-1950: un buen número de colonos logra el reconocimiento de posesión de sus tierras,
por vía adjudicación de baldíos y la parcelación de varias haciendas.
1948: se interrumpe el proceso de democratización de la propiedad por un proceso de
conservatización de la región a título de defensa de los hacendados. Se impone un régimen
con los policías chulavitas, lo que genera un enfrentamiento partidista armado y las llamadas
guerrillas liberales.
1950: ocurre la masacre de Pueblo Nuevo motivando la trasformación de la organización
agraria en guerrilla campesina, bajo la orientación de Juan de la Cruz Varela del partido
comunista, quien se destacó como concejal de Sumapaz, diputado del Tolima y
Cundinamarca y representante a la cámara.
1953: Rojas Pinilla ordena el desarme de las guerrillas por medio de la política de seguridad
nacional y lucha contra el comunismo por medio de un plan antisubversivo, el cual desata la
violencia en el sur del Tolima entre guerrilleros liberales de Juan de la Cruz Varela y los
llamados comunes de Antonio Vargas, antiguo compañero de Varela y quien es asesinado
produciéndose así el fin de esta guerra.

Fuente: DAPD (2004).
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Como consecuencia de este panorama guerra- amnistía- guerra, se detuvo el
impulso de la colonización de la zona, se redujeron las formas tradicionales de economía
de hacienda y se estancó el desarrollo de algunos pueblos como Nazaret, el cual fue
bombardeado durante el gobierno de Rojas Pinilla.

Desde la década de los ochenta y hasta el actual tratado de paz FARCGOBIERNO, las Fuerzas Revolucionarias de Colombia mantuvieron el dominio de la
zona, situación que ha hizo que la región permaneciera como independiente en donde las
instituciones gubernamentales no podían ejercer control, tal es el caso de la alcaldía local
que ejerce desde la localidad de Puente Aranda fuera del perímetro rural. En la actualidad
el ejército nacional tiene el control del territorio gracias a la acción del batallón de alta
montaña del Sumapaz conformado por 1900 hombres, pero a la vez aseguran que la
extensión y la geografía del Sumapaz son un enemigo para ellos.

En el trabajo de investigación se pretende presentar el modelo cooperativo como
opción solidaria que genere oportunidades a la población rural de Sumapaz, identificando
posibles cadenas productivas con mayor potencialidad económica y optando por dos de
los principales sectores productivos (siembra de papa y producción de lácteos) como
referencia de estudio para contribuir a un modelo viable y sostenible de encadenamiento
de la pequeña y mediana producción el cual puede ser aplicado a otros productos en
función de la integración campo-ciudad. El estudio tiene un enfoque de nueva ruralidad
que ayuda al logro de las metas del milenio propuesta por el PNUD a la reducción de la
pobreza, a la garantía de sostenibilidad del medio ambiente y al propicio desarrollo de las
regiones ayudando a reconstruir el tejido social.
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Marco Teórico

La economía colombiana
A pesar de los intentos de modernización de estos ambientes rurales y de sus
buenas intenciones implícitas, Colombia ha caído en el error de tratar de saltar a la
modernización sin haber resuelto íntegramente el problema de la reforma agraria. El
problema principal es plantear las políticas pensando en que el país es más urbano que
rural, lo cual no es cierto: si bien ya discutimos cómo la actual distribución de la población
es un resultado de un proceso de éxodo rural, ello no implica que el país sea más urbano.

Estas diferencias en cuanto a la concepción derivan en problemas a la hora de
establecer hojas de ruta y políticas públicas. Tal y como ha apuntado el PNUD (2015),
Colombia priorizó el mercado por sobre el Estado, ampliando las diferencias entre lo rural
y lo urbano, partiendo de un punto de vista de corto en alcance que no es capaz de
identificar el papel estratégico transformador del mundo rural. Así, los esfuerzos se
concentran casi que exclusivamente en los procesos industriales y de servicios, y no en
los productivos, al estilo de economías internacionales. En parte, esto se debe a la
distribución de los sectores económicos en el país, y a las funciones y privilegios que
representan a cada uno (figura 2).
Figura 2. Los sectores económicos

Fuente: Coraggio (2013).
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Singer (2008) hace una caracterización de estos sectores económicos. Él concluye
que las principales diferencias entre los sectores económicos se marcan en la forma en
como los empleados aportan a una compañía. Menciona que, en las empresas
capitalistas, así sean sociedades anónimas con multitud de accionistas, el poder está
concentrado en un puñado de dirigentes, mientras que todos los demás son simplemente
empleados que se encargan de tareas auxiliares y de producción, reciben y ejecutan
instrucciones a cambio de sueldos.

La empresa capitalista busca el lucro y así sus dirigentes ganan más de lo que
necesitan, utilizando el capital extra para hacer crecer la compañía. Por su parte, los
funcionarios públicos saben que su trabajo está orientado hacia la satisfacción de las
necesidades comunes del pueblo. No obstante, ello no evita que se sientan igualmente
oprimidos, como los asalariados de las empresas privadas. Por lo tanto, se organizan en
sindicatos y realizan huelgas exigiendo mejores condiciones de trabajo y remuneración,
aunque no sean explotados para maximizar ganancias, como sí ocurre en el sector
privado.

El punto que resaltar es la propensión por una extensión de la democracia hacia
los sectores económicos y por ello sienten afinidad hacia los modelos de autogestión del
tercer sector de la economía (empresas de economía solidaria), caracterizados
usualmente por una pequeña producción de mercancías (figura 3).
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Figura 3. La economía solidaria en modelos de economía mixta

Fuente: Coraggio (2013).
Tercer Sector
La economía social hace referencia al llamado tercer sector de la economía, un
conglomerado de organizaciones privadas, no gubernamentales, sin ánimo de lucro, de
asociación voluntaria y con políticas de autogestión (González, 1998; citado por Sigliano,
2010). De acuerdo con Bastidas-Delgado y Richer (2001), durante la primera mitad del
siglo XIX se empezó a usar el término economía social para designar estas actividades,
gracias al trabajo de autores como Le Play, Walras, Gide y Dunoyer, quienes también se
encargaron de darle a la economía social un tono de contraposición al sistema económico
dominante.

En el ámbito empresarial, los primeros en describir este tipo economías de
cooperación fueron Rabenno y Wollemborg, aunque y por demás, paradójicamente, fue
Pareto quien describió al sistema cooperativo como un auxiliar de las economías
tradicionales de mercado, cuando se presentan fenómenos de competencia imperfecta y
fallas en los mercados (Álvarez, Gordo y Sacristán, 2006). Estos autores mencionan que
si bien desde las escuelas clásicas de economía como los, marxistas, ricardianos, e
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incluso keynesianos y neoclásicos, se ha tratado el tema de la economía solidaria, lo
cierto es que ninguna creó una línea de investigación encargada de su estudio.

En las empresas de corte tradicional hay principalmente dos grupos. La alta
dirección, encargada del funcionamiento estratégico, y los empleados, encargados de
funciones como la planeación parcial, ejecución y controles internos. En cambio, como
indican Zabala y Arboleda, (2007), en una empresa de economía solidaria las estructuras
administrativas no son rígidas y comprenden las intervenciones de los asociados
voluntariamente en los procesos de gestión.

Tercer sector en Colombia
De acuerdo con Álvarez, Gordo y Sacristán (2006), las empresas de economía
solidaria en Colombia producían cerca de 150 mil empleos, con una participación del
4,5% del producto interno bruto. Para ese entonces en Colombia existían 5607
organizaciones de economía solidaria; ahora, en 2016, la cifra de estas instituciones es
casi 15 veces mayor, con 76454 organizaciones reconocidas y, por lo tanto, su impacto
también ha crecido exponencialmente (CONFECÁMARAS-RUES, 2016).

En Colombia la reglamentación de las empresas cooperativas empezó a incluirse
en la Ley 79 de 1988, otorgando a esas organizaciones un marco legal que promovía su
crecimiento bajo los conceptos de solidaridad, libre adhesión y empresarialidad asociativa.
Más adelante, a través del Decreto 1480 de 1989, la Presidencia de la República delimitó
el objeto, la naturaleza y las características de las asociaciones mutuales. El documento
indica que la idea gubernamental es dar un marco óptimo para que el Estado pueda
garantizar el desarrollo de las organizaciones y para que estas formas de economía social
se puedan vincular con los demás sectores del país.

También, se definen sus características. Entre ellas se encuentran ocho puntos:
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Debe funcionar bajo los preceptos de autonomía, adhesión voluntaria, neutralidad
racial, política, ideológica o religiosa, participación democrática, integración, ayuda
mutua y solidaridad.



Para la prestación de los servicios, debe demandar aportes económicos de sus
aliados.



El número de miembros, así como el patrimonio, son ilimitados y variados.



Ejecución constante de actividades de educación mutual



Garantiza igualdad de deberes y derechos para los aliados.



En caso de liquidación, no hay devolución del patrimonio que quede en la
compañía, así como no hay devoluciones de los recursos invertidos.



No tienen límite de duración.



Debe vincularse con otras organizaciones que compartan el objetivo de promover
el desarrollo integral.

Historial económico del Sumapaz (DAPD, 2003)
Antes de la conquista española, no hay registrada información sobre el uso y la
explotación del páramo y la alta montaña del Sumapaz, pero estudios suponen que los
indígenas tan sólo frecuentaban estas tierras para actividades de caza y recolección de
alimento. A mediados del siglo XIX predominó la explotación de quina. En Fusagasugá,
Arbeláez, Tibacuy y Pandi, se impulsó el cultivo de café y en las tierras altas se optó por
la ganadería, la producción de papa y la explotación de los bosques de madera. Entre
1870 y 1925 se consolida la Hacienda Sumapaz con cerca de 203.996 hectáreas, en la
que se sembraron pastos artificiales, se implementaron hatos, cría de ganado vacuno y
caballar, y se construyeron cercas, trochas y caminos. En la actualidad, la economía de la
región está basada en cultivos agrícolas y actividades pecuarias y en un mínimo renglón
encontramos la explotación de recebo para mantenimiento de carreteras de la región,
extracción de madera para construcción y leña, y la pesca de trucha.

El principal producto agrícola es la papa, seguida por la arveja y el haba;
asimismo, existen otros cultivos de subsistencia como la cebolla, el maíz y algunas frutas.
La papa se siembra individualmente o asociada a otros cultivos misceláneos de
subsistencia, con una producción anual de 15.000 toneladas, que en su mayoría son
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transportados a la zona urbana de Bogotá. La forma predominante de cultivar el tubérculo
es en el sentido de la pendiente.

En 1998 la ganadería precedía en renglón de importancia a la agricultura en la que
su producción derivaba del engorde y la extracción de leche para la fabricación artesanal
de quesos. Los principales representantes de ganado vacuno son ganados tipo cruce de
normando con Holstein en las zonas altas, y pardo suizo en las zonas más bajas que es
ganado mejorado para la producción de leche.

En el sector comercial se destaca la feria mensual ganadera en la vereda la unión.
En general el comercio de la localidad se realiza rutinariamente mediante tiendas de
abarrotes y misceláneos donde prevalece el expendio de víveres y de licor.

En los últimos años se ha reducido considerablemente la agricultura por los bajos
rendimientos del ciclo de producción-descanso de la tierra y se ha aumentado la
ganadería de los páramos tipo extensiva para carne y, en menor escala la ganadería de
finca, esto perjudica enormemente el páramo por llevarse sin manejo técnico, por la
quema de paramo y bosque con el fin de ampliar la frontera agropecuaria cambiando el
ecosistema existente de la región.

Importancia del Desarrollo Económico
El acuerdo No. 645 de 2016, en el que se estipula el plan de desarrollo económico,
social y ambiental para Bogotá D.C. 2016-2020 (Secretaría Distrital de Hacienda, 2016),
el consejo de Bogotá adopta la propuesta y realiza seguimiento y evaluación al
cumplimiento de objetivos propuestos que promuevan el desarrollo económico basado en
el conocimiento, sostenibilidad ambiental, dando prioridad atender a la población más
vulnerable, de forma tal que se logre calidad de vida, se materialice el principio
constitucional de igualdad y se propicie la construcción de comunidad a través de sus
habitantes para realizar actividades provechosas y útiles para ellos y la sociedad.

Para conseguir este objetivo es necesario fortalecer capacidades para aumentar
las oportunidades, por lo que se debe interactuar entre las instituciones públicas,
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comunidad académica y sector productivo de tal manera que se genere un desarrollo
económico para la región con ayuda de ciencia y tecnología.

La sociedad prioriza mejorar la eficiencia de los mercados para garantizar la
seguridad alimentaria para lo cual se requiere el mejoramiento continuo de sistemas de
abastecimiento de alimentos en coordinación con departamento, municipio y productores,
potencializando la comercialización de los productos, reduciendo el proceso de
intermediación para contribuir al equilibrio entre comprador y productor, optando por el
fortalecimiento de las plazas de mercado, mercados campesinos y toda actividad que
beneficie los espacios de integración regional.

Encadenamientos productivos en la región
Dicha consolidación, pasa por un estricto control de los procesos, y de su
interrelación. Esto se conoce como encadenamientos productivos. En un sentido más
técnico, una cadena productiva es el conjunto de empresas que conforman una línea de
producción, partiendo de actividades como la obtención o explotación de materia prima
hasta la comercialización de bienes finales (ONUDI, 2004). Por lo tanto, este tipo de
análisis son fundamentales para tratar de garantizar el éxito de las empresas, en especial
las emergentes, y garantizar que pueden competir en el mercado. En palabras de
Benavides (2009):

Dada su importancia, la Organización de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial [ONUDI], desde 1998 ha implementado programas para identificar y seleccionar
las cadenas productivas sobre las cuales debe iniciarse el trabajo de fomento y desarrollo
en cualquier compañía. Las directrices indican que se debe tener en cuenta (a) la
factibilidad de mercado, (b) la existencia de pequeñas unidades productivas en capacidad
de asociarse como cadena productiva, (C) que puedan responder a una vocación con
impacto de economía regional, (d) estar conformadas por empresas en capacidad de
obtener rentabilidad económica, (e) estar en condiciones de implementar innovación en
algún eslabón de la cadena, (f) buscar aprovechamiento de los factores de producción
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regionales, (g) poseer actividades susceptibles de generar empleo, y (h) disponer de una
mínima infraestructura básica de servicios (ONUDI, 2004).

La evaluación integral del cumplimiento de estas directrices conlleva a encontrar
caminos de mejoramiento de la integración de los encadenamientos productivos. En el
problema que nos atañe, lo más importante es la integración urbano-rural, en donde las
pequeñas empresas del campo se amalgaman con empresas de corte urbano, a fin de
obtener beneficios mutuos y ganar terreno en el mercado propio en el que se
desenvuelven.

Integración Urbano-Rural
Los sistemas económicos se enmarcan dentro de sistemas políticos y por lo tanto,
si bien es posible identificar características similares en diferentes países, nunca se van a
ver situaciones totalmente idénticas. Por ello es importante llevar a cabo estudios que den
cuenta de la situación colombiana a fin de hallar soluciones viables dentro de las leyes en
las que estamos inmersos. Esto pasa por tener en cuenta las necesidades de las
industrias rurales y las herramientas gubernamentales que se encuentran a la mano.

Tabla 2. Vínculos e interdependencias urbanas y rurales
Rural
Producción agrícola

Urbano
Transporte y almacenamiento agrícola

Intensificación agrícola
Infraestructura rural
Incentivos de producción
Educación y capacidad para adoptar o adaptar
cambios

Servicios de soporte agrícola
Entradas de producción
Servicios de reparación
Información de métodos de producción
(innovación)

Ingreso y demanda rural de bienes y servicios
no agrícolas

Mercados de consumo no agrícolas
Productos agrícolas procesados
Servicios privados
Servicios públicos (salud, educación,
administración)
Industria basada en el agro

Producción de cultivos comerciales y
diversificación agrícola
Empleo en todo lo anterior

Empleo no agrícola

Fuente: Adaptado de Douglass, 1998.
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Desde luego, la creación de una cadena productiva que combine empresas rurales
y urbanas depende de que las empresas encuentren los modos de complementarse
bidireccionalmente; es decir, no sólo que las empresas urbanas se encarguen de
transportar los productos agrícolas a las urbes, sino que productos ya manufacturados en
dichas urbes puedan llegar también a las zonas rurales, a través de procesos de
integración similares.

MÉTODO

Diseño
Estudio de tipo no experimental, de enfoque cualitativo, corte descriptivo
transversal. De acuerdo con Blanco y Rodríguez (2007), este tipo de metodología permite
describir las características de un conjunto de observaciones, sin necesidad de intervenir
directamente sobre las variables. Se usó la entrevista no estructurada y encuestas para
detectar los puntos considerados como vulnerables para la región y para los productores y
de esta manera evaluar la situación de los posibles encadenamientos productivos.

Participantes
La selección de la muestra fue a conveniencia del investigador, como mecanismo
para disminuir los gastos en términos económicos, logísticos y operativos (Hernández,
Fernández y Baptista, 2010). La aplicación se realizó de forma presencial. La toma de
datos se realizó mediante 2 entrevistas a pobladores de la región, 20 encuestas a
habitantes de diferentes veredas de la localidad, 10 encuestas a comercializadores de
productos lácteos y 10 encuestas a comercializadores de papa procesada.

Instrumentos y Procedimiento
De acuerdo con Mûnch, Galindo y Ángeles (1990) los instrumentos para recopilar
información son, las técnicas de la información documental (fichas bibliográficas y fichas
de trabajo), la encuesta, el cuestionario, la entrevista, las pruebas y las escalas de
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actitudes. Se utilizaron dos entrevistas presenciales no estructuradas a 2 pobladores de la
localidad de Sumapaz para evaluar necesidades de los habitantes y obtener información
que permitiera hallar soluciones al mejoramiento económico de la región mediante el
encadenamiento de la leche y la papa en la producción, el procesamiento de la materia
prima en productos con valor agregado y finalmente su comercialización.

Posteriormente se estructuraron 20 encuestas en las que se recabó información de
los habitantes y sus deseos, así como de sus dudas a la hora de pertenecer a una
cooperativa para trabajar en comunidad. Finalmente se realizaron 20 encuestas a
comercializadores de Bogotá, seleccionados por sector lácteo y papero. Por último, cabe
destacar que, para la sección de evaluación de encadenamientos productivos, los ítems
están basados en el estudio de Quesada-Pineda, et.al. (2008), descrito en la figura 4.

Figura 4. Evaluación de encadenamientos productivos

Fuente: Quesada-Pineda, et.al. (2008).

Procedimiento
Para las entrevistas se visitó la vereda de San Juan en la localidad 20 de Bogotá,
donde fue posible ubicar dos líderes comunales quienes, después de explicarles el trabajo
y propósito, decidieron colaborar con la entrevista. Una vez realizadas las entrevistas, la
información fue analizada, en pro de seleccionar los aspectos que más ayudan a
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desarrollar los objetivos del trabajo y a la vez obtener información base para la realización
de las encuestas.

Para las encuestas a pobladores, se tuvo en cuenta el interés del entrevistado y
sus temores y dudas a la hora de asociarse en una cooperativa, para así indagar la
posibilidad de brindar información pertinente al respecto.

Antes de aplicar las encuestas a comercializadores en Bogotá, se realizó una
búsqueda

de

las

empresas

que

potencialmente

podrían

participar

en

los

encadenamientos productivos, a partir del directorio telefónico y de fuentes de información
empresarial obtenida en páginas web. Posteriormente, se evaluó la disposición de
algunos miembros de dichas empresas preseleccionadas para participar en la encuesta,
la cual se llevó a cabo días después. Una vez obtenido el aval de los comercializadores,
se procedió a realizar la encuesta. Su resolución no tomó más de 10 minutos en ninguno
de los casos. Una vez se obtuvieron los datos, se analizaron usando el software Microsoft
Excel ® para la generación de gráficos.

Resultados

Entrevistas y encuestas a la población
A partir de las dos entrevistas realizadas en la zona de Sumapaz, fue posible
delimitar una serie de preguntas que permitieran sintetizar la información que se deseaba
obtener; las encuestas derivadas constaron de 12 preguntas, la mayoría de ellas de
selección múltiple con única respuesta (el modelo de encuesta utilizado se encuentra en
el Anexo 1). Las encuestas fueron aplicadas a 20 participantes, todos habitantes de la
localidad rural de Sumapaz. En la tabla 3 se presentan los resultados sociodemográficos.
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Tabla 3. Características sociodemográficas de la muestra

SEXO

EDAD (X)

Mujeres
Hombres

46,67%
53,33%

General
Mujeres
Hombres

47,73
46,14
49,13

Soltero
Unión Libre
Casado
Viudo

6,67%
40%
46,66%
6,67%

Primaria
Bachillerato
Profesional

40%
46,67%
13,33%

1 a 4 años
5 a 9 años
10 a 15 años
16 a 20 años
Más de 20 años

13,33%
20%
6,67%
13, 33%
46,66%

ESTADO CIVIL

NIVEL EDUCATIVO

AÑOS DE RESIDENCIA EN
SUMAPAZ

Fuente: elaboración propia

No hay diferencias significativas en la cantidad de personas encuestadas de
ambos géneros, ni en la edad promedio de los participantes. La mayoría están casados
y/o viven con su pareja (86,66%) y no tienen estudios superiores (86,66%).

Como se ha mencionado anteriormente, la zona de Sumapaz es rural, y las
principales actividades económicas son la agricultura y la ganadería (junto con sus
derivados). Los resultados de la encuesta confirman que estas son las fuentes de
ingresos predominantes, con un tercio de la población encuestada dedicándose a ambas
acciones económicas (figura 5).
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Figura 5. Fuentes de ingresos

Fuente: elaboración propia

Por otro lado, el sector económico en donde se desenvuelven conlleva muchas
preguntas. Tal y como lo muestra la figura 6, más de la mitad de los encuestados
reconocen que la comercialización de productos es muy rentable, más que la producción
y la industrialización de lo producido; sin embargo, las actividades económicas a las que
se dedican son inversamente proporcionales, con un 66,67% de los encuestados
dedicados a la producción a pesar de que esta es percibida como la actividad menos
rentable.
Figura 6. Actividad económica vs percepción de rentabilidad máxima

Fuente: elaboración propia
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Los encuestados admiten que sus posibilidades podrían mejorar en la medida en
que empiecen a trabajar mancomunadamente con otras compañías o a través de la
vinculación a asociaciones o cooperativas de economía solidaria (figura 7).

Figura 7. Vinculación y disposición de vinculación a cooperativas (o asociaciones
similares)

Fuente: elaboración propia
Sin embargo, la disposición a vincularse es relativamente baja, apenas un poco más
de la mitad de los encuestados. En la mayoría de los casos, la negativa de vinculación se
debe al desconocimiento de empresas aliadas en el sector:
“no existe una cooperativa en la región y para llegar a una está distante. Y
se gasta mucho dinero”.
(María, 54 años).
“hay ninguna por el momento en la región o no conozco ninguna por aquí”.
(Alejandro, 39 años).
“no hay en la vereda y la comunidad no ha dejado tenerlas”.
(Martha, 53 años).

y a la percepción negativa de ellas:
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“no presta apoyo a los pequeños productores de queso”.
(Alexander, 38 años).
“no creo en las cooperativas”.
(Patricia, 45 años).
“pertenezco a fedepapa, pero como soy productos pequeños no me dan
muchos beneficios”.
(Yamith, 42 años).

Es importante explorar las razones que podrían hacer que estas personas
consideraran vincularse a cooperativas o asociaciones de economía solidaria con fines
similares. Al respecto, los encuestados han manifestado que esperan principalmente
apoyo financiero y de infraestructura para la distribución de los productos:
“apoyo tecnológico y monetario para permanecer en la producción de leche y sus
derivados”.
(Yorley, 30 años).
“apoyo en formación y distribución de materiales e insumos que ayuden a el
mejoramiento de nuestra actividad”.
(Moisés, 67 años).
“como pequeño ganadero. Apoyo de vacunación y prevención de enfermedades que
afecten la cálida de mi producto, también esperaría que me ayudaran a vendar mi
leche a un buen precio”.
(Haider, 35 años).
“apoyo para y recursos para mantenerme trasportando lo cosechado y producido en
la región”.
(Carlos, 53 años).
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“se posibilitaría la fácil distribución de lo que se produce a otros lugares y esto haría
más fácil la venta de los quesos de hago”.
(Yamile, 56 años).

Son muy pocos los casos de encuestados que definitivamente no quieren hacer
parte de las cooperativas, ni aportando tiempo y conocimientos para el establecimiento de
estas ni haciendo parte de una red de encadenamiento productivo (figura 8). Como
muestran los testimonios presentados anteriormente, hay altas expectativas acerca de lo
que puede hacer una asociación de economía del tercer sector; por ende, si se trabaja
sobre las falencias identificadas anteriormente, la zona del Sumapaz puede ser una
buena opción para la creación y consolidación de este tipo de cooperativas.

Figura 8. Actitudes frente a la participación en economías del tercer sector

Fuente: elaboración propia

Entre otras cosas, los encuestados manifestaron que:
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“se me facilitaría la venta de mi producto a un precio estándar y no competiría con
los grandes productores de la región, y se me facilitaría el transporte de mi leche”.
(Haider, 35 años).
“podría darme soluciones a proceso de transporte de los productos que vendo y se
podría sacar todo lo que se produce en el campo”:
(Inés, 54 años).
“podría ser ya que se facilitaría algunas actividades que, en ocasiones, el productor
no podría cubrir con sus costos, para mejorar la rentabilidad de lo producido”.
(Alejandro, 39 años).
“porque sería más fácil transportar y realizar todas las tareas que el campo da. ¡Y
así ganaríamos todos las Sumapaceños!”.
(Carlos, 53 años).

Ahora, respecto a las claves del éxito de una asociación, las opiniones están muy
divididas (figura 9), con una leve inclinación hacia los colaboradores. En este sentido, en
cuanto a los recursos para iniciar una cooperativa, consideran que el esfuerzo debe ser
predominantemente de la comunidad, si bien no se descarta el apoyo estatal (Figura 10).
Figura 9. Claves del éxito en una asociación

Fuente: elaboración propia
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Figura 10. Consecución de recursos para iniciar una cooperativa

Fuente: elaboración propia

Por último, se considera que los mayores peligros para la óptima funcionalidad de
la cooperativa son el tema del trasporte de la mercancía (53.33%) y el del reconocimiento
de la marca a la hora de comercializar el producto (40%).

Sector lácteo y papi-cultores
Entrando específicamente en los sectores lácteos y de cultivo de papa, se usaron
encuestas con preguntas designadas para estos dos sectores (Anexos 2 y 3). Las
características sociodemográficas de la muestra se encuentran en la tabla 4, a
continuación.
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Tabla 4. Características sociodemográficas de la muestra
SECTOR
LÁCTEO

CULTIVOS
DE PAPA

SEXO

EDAD (X)

Mujeres
Hombres

40%
60%

Mujeres
Hombres

60%
40%

General
Mujeres
Hombres

35,3
32,75
37

General
Mujeres
Hombres

31,33
29,33
34,25

Soltero
Unión Libre
Casado

40%
30%
30%

Soltero
Unión Libre
Casado

50%
40%
10%

Primaria
Bachillerato
Técnico
Tecnólogo
Universitario

10%
50%
20%
N/A
20%

Primaria
Bachillerato
Técnico
Tecnólogo
Universitario

N/A
60%
10%
10%
20%

Propietario
Empleado*

80%
20%

Propietario
Empleado*

50%
50%

ESTADO CIVIL

NIVEL EDUCATIVO

ROL EN LA COMPAÑÍA

* Puede comprender cargos administrativos o de alto perfil.

Fuente: elaboración propia

Dentro de cada uno de los sectores, hay productos diferentes que se destacan
frente a otros, y que generan diversos tipos de rentabilidad. En el caso de los
papicultores, se indagó acerca de las variedades de papa chip, francesa y fosforito, en
términos de productos comercializados, producto de mayor venta y rentabilidad (figura
11); los mismos términos fueron usados para los productores lácteos, pero entre
variedades tales como queso, yogurt y leche (figura 12).
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Figura 11. Comparación entre productos de papa

Fuente: elaboración propia
Figura 12. Comparación entre productos lácteos

Fuente: elaboración propia

Los resultados indican que la papa francesa es la predilecta por los papicultores,
es la que más se trabaja, vende y la que mayor rentabilidad da. En el caso de los
productos lácteos, resulta curioso que sólo el 30% se dedica a su comercialización, dado
que el 90% reconoce que este producto es el que más se vende y el que mayores
ingresos da. Esto se puede deber a que se necesita una mayor capacidad técnica para su
elaboración, y no todos los empresarios cuentan con los recursos (financieros y
tecnológicos) para llevar la empresa a este campo.

En todas las empresas de productos lácteos y cultivo de papa, exceptuando una,
las compras se hacen a los distribuidores y no directamente a los productores. La
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totalidad de las compañías productoras de papa, así como el 80% de las empresas de
productos lácteos, concuerdan en que los precios disminuirían si la compra se hiciese
directamente con los productores; eso, aun cuando la gran mayoría (80%) manifiesta
sentirse a gusto con sus distribuidores, por razones que van desde el conocimiento de la
empresa desde hace muchos años, hasta la variedad de productos que se manejan y el
reconocimiento comercial de los mismos. No obstante, a la hora de indagarles si estarían
dispuestos a conocer nuevos distribuidores, la totalidad de empresas contestó
afirmativamente, argumentando razones como más variedad (65%) y mejores precios
(30%).

Esta es una muestra de las actitudes positivas y disposición de las empresas del
sector a la apertura hacia empresas cooperativas, especialmente bajo la premisa de
ayudar al campo y obtener beneficios mutuos en términos de precios y facilidades para la
distribución y comercialización. La última pregunta de la encuesta estuvo orientada hacia
las mejores estrategias comerciales o publicitarias para dar a conocer los nuevos
productos (figura 13).

Figura 13. Estrategias predilectas para comercialización de nuevos productos

Fuente: elaboración propia
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Conclusiones / Discusión

Más allá del factor netamente monetario, los resultados muestran que hay un
profundo desconocimiento del modelo económico solidario y de las cadenas productivas,
así como de los pasos que deben seguirse para la correcta implementación de estas
estrategias económicas emergentes. Gran parte de este desconocimiento se debe, aparte
de la obviedad que representa la falta de educación general (hay muy pocos
profesionales), a la falta de confianza en otras personas y compañías, cimentado en la
violencia que ha sufrido la región, si bien no ha resultado tan afectada como otras zonas
agrícolas del país. Ello ha llevado al fracaso de la implementación de distintas políticas
públicas por parte del gobierno. En palabras de Tacoli (2003), se ha tratado de dibujar
vínculos urbano-rurales durante los últimos 40 años para promover el desarrollo regional;
sin embargo, dichas políticas están basadas mayoritariamente en asunciones que no
necesariamente reflejan las circunstancias, cultura, sociedad, relaciones de las personas
que viven y trabajan en determinadas zonas.

En el mismo sentido, Da Ross (2007) ha planteado que debe trabajarse primero la
realización de la persona en lo individual y en lo social, antes que en lo netamente relativo
a los negocios: la economía solidaria también se replantea los modelos tradicionales de
desarrollo y opta por una integración comunitaria que permita el crecimiento de tejido
social, que más adelante favorecerá la puesta en marcha de políticas públicas de
cooperación. Sin embargo, este es sólo el primer paso, dado que hay toda una serie de
interacciones negativas urbano-rurales que deben ser superadas en orden de conseguir el
desarrollo regional esperado (Figura 14). Tacoli (2003) destaca, entre otras, el restringido
acceso a mercados grandes para los pequeños y medianos productores; la distribución
inequitativa de la tierra; la falta de planeación y seguimiento por parte de las autoridades
locales.
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Figura 14. Interacciones negativas urbano-rurales

Fuente: Tacoli (2003)

Estos postulados fueron validados por las encuestas, revelando que los tibios
acercamientos estatales no han generado la suficiente expectativa o confianza en los
posibles miembros de las cadenas que se pretenden establecer, ya que no hay una
confianza institucional establecida. Las economías solidarias bien aplicadas están
relacionadas con economías de proximidades, teoría de acción colectiva, bienes clubes y
capital social (Reyes-González & Boucher, 2015), que instan a la cooperación entre
agentes económicos para obtener un beneficio bidireccional a través de mecanismos más
interactivos que financieros.

Un buen ejemplo de ellos son los intercambios comerciales acaecidos en el seno
de las comunidades indígenas. Al respecto, Da Ross (2007) menciona que:
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“Aunque, en varios países latinoamericanos, dichas comunidades
[indígenas] se encuentran en proceso de disgregación, todavía
conservan y sobreviven estructuras comunitarias de gran presencia e
incidencia social. Sus economías se fundamentan en formas de
propiedad comunitaria y trabajo colectivo, y se basan en los
principios de ayuda mutua, cooperación y solidaridad como
elementos culturales propios y fuertemente cohesionadores. Las
comunidades representan para quienes las integran su identidad y un
sistema de valores compartidos. Dada la comunión de intereses que
existe, esos colectivos de personas y familias están unidos por un
profundo sentimiento de cooperación” (pp.15).

Muchos de estos elementos pueden ser extrapolados a comunidades no
indígenas, haciendo que la sociedad pueda sacar crédito de este tipo de mercados.
Joseph Stiglitz (2002), uno de los economistas más renombrados de nuestra época,
afirma que somos una comunidad globalizada y que debemos cumplir una serie de reglas
para convivir, pero que ello únicamente funciona cuando las reglas son (y parecen)
equitativas, reflejando justicia social y decencia, independientemente del tipo de público
en ella involucrada. De cierto modo, las exigencias de la comunidad entrevistada y
encuestada apuntan en este camino: es importante para ellos que las políticas públicas
mantengan un sentido de equidad para ambas partes de la cadena que se pretende
establecer, y no sólo que favorezca a aquellas compañías más grandes o con mayor
capacidad logística/infraestructural.

Particularmente esto es algo que se ve acentuado en el aspecto meramente
financiero. Leichenko y O’Brien (2002) han señalado cómo la remoción de créditos
nacionales y subsidios pueden restringir o limitar las capacidades de adaptación de los
negocios agroindustriales, haciéndolos mas vulnerables antes vicisitudes como el cambio
climático. En este sentido, los resultados de este estudio muestran que muchas veces los
empresarios ven truncadas sus posibilidades de crecimiento dado que no cuentan con el
músculo financiero para realizar las expansiones que su negocio demanda, y que los
créditos bancarios parecen impagables, aun con las cuotas de interés más bajas.
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Como se mencionó anteriormente, las estrategias gubernamentales deben ser
más amplias y profundas, con un acompañamiento e información constantes. Como bien
apunta Stiglitz (2002), los modelos económicos a implementar deben ser llevados a cabo
con extrema rigurosidad, respetando una secuencia en el orden de las reformas y en el
ritmo de estas, de manera tal que ni la austeridad extrema ahogue el crecimiento y que
los ajustes estructurales (orientados hacia el sistema bancario) no sean repetitivos bajo la
máscara de aportar al crecimiento económico sostenido (lo cual ha sido falso en casos
como el de Bolivia, doblegado ante las exigencias del Fondo Monetario Internacional, pero
sin ver resultados).

Tacoli (2003) ha descrito una serie de interacciones urbano-rurales positivas, que
contribuyen en gran medida al crecimiento económico de ambas partes de la cadena
productiva (figura 15): entre ellas, se destacan los accesos igualitarios a insumos (incluida
la tierra), plusvalía igualitaria y dinámica a partir de las variaciones dinámicas de la
demanda en centros urbanos, provisión de diversos bienes y servicios (por ejemplo,
producción, mano de obra, mantenimiento y seguimiento). Algunos ejemplos de
interacciones exitosas pueden verse en la figura 16.

Figura 15. Interacciones urbano-rurales positivas

Fuente: Tacoli (2003)
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Figura 16. Estrategias exitosas de interacción urbano-rural

Fuente: Reyes-González & Boucher (2015).

Dichas estrategias estuvieron cimentadas en una ardua investigación acerca de
las vulnerabilidades de cada una de las compañías y del medio ambiente en el que se
desenvolvían. En el estudio de Leichenko y O’Brien (2002), se reconoce que el
entendimiento de las vulnerabilidades de las dinámicas rurales puede asegurar el
crecimiento agroindustrial aun bajo condiciones de cambio climático y fluctuaciones
económicas, siempre y cuando las economías solidarias se adapten a través de la
adopción de medidas de flexibilidad en los sistemas de producción.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta a pobladores de Sumapaz

ENCUESTA A POBLADORES DE LA LOCALIDAD 20 DE BOGOTÁ, D.C., ZONA
RURAL DEL SUMAPAZ
FECHA: __ __ ____
NOMBRES Y APELLIDOS: ______________________________________________
EDAD: _______
GÉNERO: M: ___
F: ___ ESTADO CIVIL:
____________
ESTUDIOS TERMINADOS: __________________
NOMBRE DE LA VEREDA DONDE RESIDE: ___________________
NOMBRE DE LA VERDA DONDE LABORA: ____________________

Según las actividades diarias que desarrolla en su trabajo y los distintos aspectos del
mismo, responda de manera personal las siguientes preguntas
1. usted como residente de la zona rural del Sumapaz ¿Cuánto tiempo lleva viviendo
en la región?
a.
b.
c.
d.
e.

1 a 4 años
5 a 9 años
10 a 15 años
16 a 20 años
Mas 20 años

2. ¿sus ingresos provienen de?:





Ganadería
Agricultura
AyB
Otra

3. ¿su actividad económica es?
a. producir
b. transformar
c. comercializar
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4. ¿cuál considera sea más rentable?
a. Producir
b. Transformar
c. comercializar
5. ¿cuenta con apoyo de alguna agremiación, grupo o cooperativa que lo ayude a
mejorar las condiciones laborales, de bienestar y económicas?



si
no

6. ¿si usted no cuenta con ninguna participación en agremiaciones, grupos o
cooperativas le gustaría pertenecer a una de estas con el fin de mejorar sus
condiciones laborales?




Si
No
¿Por qué?
______________________________________________________

7. ¿si su respuesta es afirmativa en la pregunta anterior describa que espera recibir
de su vinculación a la agremiación, grupo o cooperativa que lo beneficia a usted
como productor?
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
______________________________________
8. ¿estaría dispuesto a brindar su conocimiento, tiempo, dinero, y demás factores
que puedan ayudar en beneficio de la organización y de la comunidad?



Si
No

9. ¿cómo integrante de la agremiación, grupo o cooperativa, le gustaría que esta
encadenara la producción, transformación y comercialización de sus productos
para que sean más competitivos a nivel regional? Justifique su respuesta



Si
No
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¿Por qué?
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________
10. ¿considera que el éxito de una agremiación o cooperativa está en?
a.
b.
c.
d.
e.

Su sector económico
La organización
Los recursos
Sus colaboradores
Otra ¿Cuál?

11. ¿de dónde considera que se deben obtener los recursos para iniciar una
cooperativa?
a.
b.
c.
d.

Del estado
De la empresa privada
De las entidades financieras
De la comunidad

12. ¿Qué dificultades considera que se podrían dar en una cooperativa de la región
para lograr su óptima funcionalidad?
a.
b.
c.
d.

Baja producción en algunos meses del año
poca tecnología en la trasformación del producto
Dificultades en el transporte
Poco reconocimiento a la hora de comercializar el producto procesado
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Anexo 2. Encuesta a productores de papa

ENCUESTA A EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE PAPA PROCESADA EN
BOGOTÁ
FECHA: __ __ ____
NOMBRES Y APELLIDOS:
__________________________________________________
EDAD: _______
GENERO: M: ___
F: ___
_______________
ESTUDIOS TERMINADOS: __________________
NOMBRE DE LA EMPRESA:
_________________________________________________
TIEMPO EN LA EMPRESA: _____
CARGO: ____________________

ESTADO CIVIL:

1. ¿Cuáles productos de papa procesada comercializa?
a. francesa
b. fosforito
c. chip
d. Otra
¿Cuál?_______________
2. ¿Cuál producto tiene mayor rotación?
a. francesa
b. fosforito
c. chip
d. Otra ¿Cuál?____________
3. ¿Qué producto le representa mayores ingresos a la empresa?
a. francesa
b. fosforito
c. chip
d. otra ¿Cuál?____________
4. ¿adquiere los productos de?
a. productor
b. distribuidor
c. otro__ ¿cuál? ______________________
5. ¿considera que la eliminación de intermediarios bajaría el precio de los productos?
a. Si__ ¿Por qué? __________________________________
b. No__ ¿por qué? __________________________________
6. ¿Se siente a gusto con los proveedores de la empresa?
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a. Si__ ¿Por qué? ___________________________________________
b. No__ ¿por qué? ______________________________________________
7. ¿Le gustaría conocer un nuevo proveedor?
a. Si__ ¿Por qué? ___________________________________________
b. No__ ¿Por qué? ___________________________________________
8. ¿Qué beneficios esperaría de un nuevo proveedor?
a. productos de calidad
b. productos a menor precio
c. variedad de productos
d. Otro ¿Cuál? _________________
9. ¿Le daría la oportunidad a una cooperativa de productos de papa procesada de la
zona rural de Sumapaz a dar a conocer sus productos?
a. Si__ ¿Por qué? ____________________________________________
b. No__ ¿Por qué? ____________________________________________
10. ¿Cuál considera sea la mejor estrategia comercial o publicitaria para dar a conocer
un nuevo producto?
a. degustación del producto
b. publicidad
c. promociones
d. Otro ¿Cuál? _________________________
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Anexo 3. Encuesta a productores lácteos

ENCUESTA A EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE PRODUCTOS LACTEOS EN
BOGOTÁ
FECHA: __ __ ____
NOMBRES Y APELLIDOS:
__________________________________________________
EDAD: _______
GENERO: M: ___
F: ___
_______________
ESTUDIOS TERMINADOS: __________________
NOMBRE DE LA EMPRESA:
_________________________________________________
TIEMPO EN LA EMPRESA: _____
CARGO: ____________________

ESTADO CIVIL:

1. ¿Cuáles productos lácteos comercializa?
a. queso
b. yogurt
c. leche
d. Otro ¿Cuál?_______________
2. ¿Cuál producto tiene mayor rotación?
a. queso
b. yogurt
c. leche
d. Otro ¿Cuál?____________
3. ¿Qué producto le representa mayores ingresos a la empresa?
a. queso
b. yogurt
c. leche
d. otro ¿Cuál?____________
4. ¿adquiere los productos de?
a. productor
b. distribuidor
c. otro__ ¿cuál? ______________________
5. ¿considera que la eliminación de intermediarios bajaría el precio de los productos?
a. Si__ ¿Por qué? __________________________________
b. No__ ¿por qué? _________________________________
6. ¿Se siente a gusto con los proveedores de la empresa?
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a. Si__ ¿Por qué? ___________________________________________
b. No__ ¿por qué? ______________________________________________
7. ¿Le gustaría conocer un nuevo proveedor?
a. Si__ ¿Por qué? ___________________________________________
b. No__ ¿Por qué? ___________________________________________
8. ¿Qué beneficios esperaría de un nuevo proveedor?
a. productos de calidad
b. productos a menor precio
c. variedad de productos
d. Otro ¿Cuál? _________________
9. ¿Le daría la oportunidad a una cooperativa de productos lácteos de la zona rural de
Sumapaz a dar a conocer sus productos?
a. Si__ ¿Por qué? ____________________________________________
b. No__ ¿Por qué? ____________________________________________
10. ¿Cuál considera sea la mejor estrategia comercial o publicitaria para dar a conocer
un nuevo producto?
a. degustación del producto
b. publicidad
c. promociones
d. Otro ¿Cuál? _________________________

